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tersebut karyawan harus mampu menjalankan tugas pekerjaan secara

4
el

optimal baik di perusahaan barang maupun jasa, sehingga hasil akhir dari
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a2E =3 o
33388 S . .
883858 = Pada perusahaan atau organisasi pada dasarnya bertujuan untuk
SR :—: = memaksimalkan keuntungan, dan untuk bisa mencapai keuntungan
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pendapatan yang diperoleh akan lebih untung dan dapat menutup biaya
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pengeluaran. Sehingga karyawan perlu meningkatkan semangat dalam
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bekerja demi meraih hasil tujuan dalam bekerja dan dapat bersaing dengan
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o
]
=

perusahaan lainnya.

0 =

::_: Perusahaan atau organisasi yang berkembang dan bergerak di

f; %é tengah lingkungan masyarakat, dalam mencapai tujuan terkadang
Hf; mengalami kendala atau situasi yang tidak bisa mewujudkan keinginan
:g semua karyawannya. Sebuah rencana dan peraturan yang telah ditetapkan
E'i_ perusahaan akan selalu memiliki sisi positif dan negatif yang

mengakibatkan adanya penerimaan dan penolakan. Sikap penerimaan dan
penolakan bagi setiap karyawan tergantung dari mana cara menilai
persoalan yang ada. Perbedaan cara pandang yang berbeda dalam
menyikapi berbagai macam persoalan, dapat mengakibatkan munculnya
konflik antar individu dan kelompok terhadap kinerja karyawan tersebut®.

Kinerja karyawan berpengaruh besar terhadap perkembangan

perusahaan. Apabila perusahaan memiliki sumber daya yang berkualitas
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maka akan menciptakan kinerja yang baik dan mampu berkembang untuk

Ll ep

mencapai tujuan yaitu menjadikan sebuah perusahaan tersebut agar lebih

maju dari sebelumnya, kinerja karyawan disebut juga sebagai suatu aspek

e vosinuad ‘uododo] uounsnAusd o) o

penting yang digunakan dalam penunjang keberhasilan sebuah
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_ Sunarta, “Pentingnya Kepuasan Kerja,” Efisiensi - Kajian llmu Administrasi 16, no. 2 (1
ktober 2019): 64.
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sejauh mana suatu kegiatan yang terselesaikan sesuai waktu yang telah

ditetapkan. 4). Efektivitas, sejauh mana penggunaan sumber daya

perusahaan (manusia, keuangan, teknologi, material). 5). Pengawasan,

5
==

i =

§3 o N . .

g a perusahaan®. Kinerja karyawan berpengaruh penting pada keberhasilan
;r,,:, ;i =] perusahaan, kinerja karyawan yang baik akan berbanding lurus dengan
Dowal = I . L
_; 1] _§1= — hasil baik. Namun sebaliknya kinerja yang buruk akan berdampak buruk
aLQLgo =
322382 > pada perusahaan.

223 ¢ . o : -
:;‘ : _?_ru_j ‘5 ; Indikator kinerja karyawan yaitu 1). Kualitas, berhubungan dengan

1 5 5 oo 0 ] . . . .
gRZ0c hasil pelaksanaan kegiatan mendekati tujuan yang diharapkan. 2).
23:5a2 0 _ . _ . L
5::; 38 L 3 Kuantitas, yaitu jumlah yang diperoleh, seperti jumlah Rupiah, jumlah
vl = 5% O . : ; i
1 r?_; s = unit, jumlah siklus, kegiatan yang terselesaikan. 3). Ketepatan waktu,

2oad
S 5¢
§

(=4
&
AupBuyuaday uoyiBnisw 3o

'-!-
o
]
=

tingkat seorang pejabat dapat mengerjakan pekerjaan tanpa memerlukan

;L_ : pengawasan supervisor. 6). Pengaruh pribadi, berhubungan dengan
E ;% karyawan memelihara harga diri, nama baik dan bekerjasama diantara
: :Z”z karyawan®.
:% Kinerja karyawan dapat di pengaruhi oleh religiusitas. Hal ini
;E— dikarenakan karyawan merasakan bahwa apa yang dilakukannya sebagai

kegiatan mencari ridha Allah SWT dengan usaha bekerja mencari nafkah,
maka karyawan akan berusaha melaksanakan tugas yang diberikan dengan
sebaik mungkin meskipun dalam kondisi tanpa pengawasan atasan, karena
keyakinan bahwa setiap aktivitas yang dilakukan selalu dalam pengawasan
Allah SWT®,

Religiusitas mengajarkan kebaikan kepada penganutnya, oleh karena

itu agama memiliki peran penting sebagai sistem yang memberikan norma
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atau aturan yang bisa dijadikan sebagai acuan bagi individu dalam
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3__3$urora Noel Saputri dan Arif Nugroho Rachman, “Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja
aryawan PT. Telkom Indonesia Witel Solo,” Jurnal ilmiah ekonomi dan bisnis 15, no. 1
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arbawi Adamy, Manajemen sumber daya manusia : teori, praktir dan penelitian (Aceh:

“Wnimal Press, 2016). 97.

ngahidya Difta Sunanda, “The Effect Of Islamic Leadership And Religiosity Towards

“Employee’s Job Performance Through Employee’s Job Satisfaction As An Intervening Variable(
ase Study At Waroeng Spesial Sambal),” Jurnal ilmu manajemen 17, no. 1 (2020): 30.
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melakukan segala aktivitasnya termasuk aktivitas bekerja®. Karyawan
yang memiliki tingkat religiusitas tinggi dengan pengamalan pada nilai
agama cenderung memiliki dorongan yang kuat untuk bekerja dengan
baik. Secara keseluruhan, religiusitas berpengaruh positif terhadap kinerja
karyawan. Religiusitas dapat menjadi dorongan bagi karyawan yang
menjalankan pekerjaan sebaik mungkin karena ada pengamalan dalam

beragama’.

IQUUDI DULNS NIN A 1w Dy

Religiusitas memberikan suatu dorongan kepada individu untuk
bekerja lebih baik, meningkatkan kualitas kerjanya, serta bertanggung
jawab terhadap pekerjaannya®. Salah satu indikator religiusitas yaitu
keyakinan ialah tingkatan kemampuan seseorang untuk mendapatkan hal
yang normatif pada agamanya, seperti percaya akan kepada tuhan,
malaikat, adanya surga dan neraka®. Sebagaimana firman Allah dalam
surah At-taubah ayat 111 :

-
£ -

ﬁ,__...L.::—'I.A.r:a;

= - - - —_— .4-_'—':--';.— - =
= AT = .
_.—_:l_'-‘n:'l__h':._—\_:k_'lll_'_l i r.§i;_____ E Ls.a.nl,_f:;a.-_o:-,._.i_.u.______;_ﬁ
T -

=_'_:-*-'- s L-'_'.'l -.=gl|ll = IH_F!,-J-_;;

Artinya: Sesungguhnya Allah telah membeli dari orang-orang
mukmin diri dan harta mereka dengan memberikan surga untuk mereka.
Mereka berperang pada jalan Allah; lalu mereka membunuh atau terbunuh.
(Itu telah menjadi) janji yang benar dari Allah di dalam Taurat, Injil dan

Al Quran. Dan siapakah yang lebih menepati janjinya (selain) daripada
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®Karina Dewi Alfisyah Dan Moch Khoirul Anwar, “Pengaruh Religiusitas Terhadap Kinerja
aryawan Muslim Kantor Pusat Pt. Perkebunan Nusantara XI,” Jurnal Ekonomi Islam 1, no. 2
_(2018): 100.
7—ﬁetiawan, Hasbi Assidiki Mauludd, dan Ine mayasari, “Peran Religiusitas Dalam Meningkatkan
%(inerja Karyawan Muslim,” Probisnis (e-Journal) 14, no. 2 (31 Agustus 2021): 8.
auzan Irma dan Tyasari, “Pengaruh Religiusitas Dan Etika Kerja Islami Terhadap Motivasi
“Kerja”, Modernisasi 8, no. 3 (2012): 227.
Hendi Prasetyo dan Vera Anitra, “Pengaruh Religiusitas terhadap Kinerja Karyawan: Studi pada
CTenaga Kependidikan Universitas Muhammadiyah Kalimantan Timur,” Borneo Student
esearch 2, no. 1 (2020): 706.
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..E.l‘ :; Allah? Maka bergembiralah dengan jual beli yang telah kamu lakukan itu,
Soeol 3. danitulah kemenangan yang besar®.
_?f f _?F'I Z Ayat di atas menjelaskan bahwa semakin banyak usaha yang kita
u:i i EL:J ;E i kerjakan, semakin banyak imbalan baik yang kita dapatkan untuk
% : j;é E: j pekerjaan kita. Karyawan yang telah bekerja secara optimal dan mencapai
_? ff : T:: a hasil yang baik memiliki sikap yang positif terhadap pekerjaannya. Hal ini
::; E E LE L ? yang memunculkan sebuah kepuasan kerja atas apa yang telah dilakukan.
%%é :; E_: =, kepuasan kerja memiliki pengaruh positif terhadap kinerja karyawan,
L_iff “jf’ ‘; f— dapat dikatakan semakin meningkatnya kepuasan kerja maka akan
_; ; : ;’ berdampak pada semakin tingginya kinerja karyawan™'.
; _ E ; Kepuasan kerja ialah cerminan dan perasaan pekerja terhadap

pekerjaannya. Sehingga para pekerja memiliki sikap positif pada pekerjaan

D B

yang di jalani dan lingkunganya. Kemudian apabila yang bekerja tidak
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puas akan memiliki sikap negatif pada tugas kerjaan dalam bentuk

LN WM I

bermacam-macam. Apabila terdapat tidak puasan pekerja semestinya
dapat diketahui oleh perusahaan®. Kepuasan kerja ialah gambaran kondisi

emosional karyawan tentang nilai balas jasa sebagai bentuk penghargaan

IWID[ O

perusahaan kepada karyawan yang sesuai dengan keinginannya. Karyawan
yang merasa kurang nyaman, kurang dihargai, serta tidak dapat
mengembangkan segala kemampuan yang mereka miliki sehingga tidak

dapat berkontribusi penuh terhadap pekerjaannya®®.

Kinerja karyawan berpengaruh penting pada keberhasilan
perusahaan, kinerja karyawan yang baik akan berbanding lurus dengan
hasil baik. Namun sebaliknya kinerja yang buruk akan berdampak buruk

pada perusahaan. Salah satu indikator kepuasan kerja ialah gaji yang
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]'ngama RI, Departemen. Al-Hikmah, Al-Qur’an dan Terjemah, (Bangdung:CV Penerbit

—Diponegoro, 2014)

Ery Teguh Prasetyo dan Puspa Marlina, “Pengaruh Disiplin Kerja dan Kepuasan Kerja Terhadap
inerja Karyawan,” Jurnal Inspirasi Bisnis dan Manajemen 3, no. 1 (30 Juni 2019): 29.

12:-_.Yuli Wiliandari, “Kepuasan Kerja Karyawan,” SOCIETY 6, no. 2 (28 November 2019): 82.

IgrSafrin dan Sulaiman, ‘“Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Produktivitas Karyawan Pada Usaha

Ll;Konveksi dan Percetakan Mattoangin di Kota Makassar,” Economy Deposit Journal (E-DJ) 2,
~ho. 2 (1 Januari 2021): 22.
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sesuai serta rasa adil dengan orang lain artinya gaji atau bayaran yang
didapatkan karyawan atas pekerjaan yang telah diberikan pada perusahaan

sehingga pekerja mendapatkan imbal balik atas pekerjaannya.

Penelitian dengan judul pengaruh religiusitas terhadap Kkinerja
karyawan muslim kantor pusat PT. Perkebunan nusantara xi, menemukan
hasil Adanya pengaruh signifikan antara religiusitas terhadap kinerja

karyawan®. Kemudian hasil penelitian menemukan variabel religiusitas

IQUUDI DULNS NIN Al 01dio JoH @

memberikan pengaruh signifikan terhadap variabel kinerja karyawan
(studi kasus pada Suryamart Soekarno-Hatta Ponorogo tahun 2019)".

Penelitian dengan judul pengaruh kepuasan kerja terhadap kinerja
karyawan (studi kasus karyawan non medis rs islam siti khadijah
palembang). Memperoleh hasil adanya pengaruh yang kuat dan signifikan
antara kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan Rumah Sakit Islam Siti
Khadijah Palembang, Sumatera Selatan®®. Selain itu penelitian lainnya
menemukan bahwa kepuasan kerja karyawan pada CV Bukit Sanomas
memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan®’.

Peneliti melakukan wawancara terhadap kepala cabang CV Corien
Centre Muara Bungo perusahaan yang bergerak di bidang jasa merupakan
lembaga yang bergerak di pengembangan sumber daya manusia. Program
yang ditawarkan untuk pengembangan sumber daya manusia yang
ditawarkan mulai dari untuk anak-anak hingga dewasa. Dari hasil tersebut
permasalahan yang terjadi pada karyawan seperti merasa sulit menghadapi

anak-anak yang di didik, seperti mendidik dan mengajar anak normal dan

O AlISISAIUN DILUD|S| 211015

}:‘fkarina Dewi Alfisyah dan Moch Khoirul Anwar, “Pengaruh Religiusitas Terhadap Kinerja
:Karyawan Muslim Kantor Pusat Pt. Perkebunan Nusantara XI,” Jurnal Ekonomi Islam 1, no. 2
(2018): 106.

YImam Haryadi dan Luthfi Noor Mahmudi, “Pengaruh Religiusitas Terhadap Kinerja Karyawan
—{Studi Kasus Pada Suryamart Soekarno-Hatta Ponorogo Tahun 2019),” Islamic Economics
CJournal 6, no. 2 (3 Desember 2020): 171.

l%{iski Damayanti, Agustina Hanafi, dan Afriyadi Cahyadi, “Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap
:Iginerja Karyawan (Studi Kasus Karyawan Non Medis Rs Islam Siti Khadijah Palembang),”
CJEMBATAN 15, no. 2 (11 Desember 2018): 84.

Flwan Kurnia Wijaya dan J1 Siwalankerto, “Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja
aryawan Cv Bukit Sanomas,” Agora 6, no. 2 (2018): 4.
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:; anak yang memiliki kebutuhan khusus. Selain itu dari permasalahan diri
oo 5; é sendiri seperti karyawan kurang semangat dalam bekerja, masih banyak
f f _?1;’ 5 karyawan yang tidak tepat waktu masuk kerja dan terlambat briefing,
i EL:J ég i kurangnya disiplin seperti diberikan tugas yang harus di ingatkan dan
: j;é £ j diberikan deadline, dan sering menunda membuat laporan hasil kerja.

ff : T:: a Persoalan lain seperti setiap devisi memiliki target dan sering tidak
E ELE B ? tercapai, dan hasil kerja yang kurang maksimal. CV Corien centre sendiri
%;; :;Z; =, memiliki devisi asesmen psikologi, outbond, les privat sekolah dan
E “E ‘; f— kedinasan, tour umroh, konseling dan lainnya. Penerapan keagaman yang
fi—‘ kuat, seperti wajib solat, pria dan wanita tidak boleh berdekatan, wajib
L_ T_‘; % memakai hijab, wajib melaksanakan solat, selain itu kepala cabang sendiri
; g T menyebutkan mereka cukup puas dengan gaji yang di berikan sesuai
_ S dengan pekerjaan nya'®. Penanganan setiap permasalahan tersebut sangat
5% bergantung pada tingkat kesadaran individu terhadap pentingnya sumber
e ; daya manusia dalam pencapaian tujuan perusahaan.

:T‘_L-; Bekerja sangat memerlukan kemampuan individu yang baik agar
;E— dapat menjalankan pekerjaan dengan baik. Islam mengatur segala aspek

; kehidupan manusia, terutama dalam hal pekerjaan, karena pekerjaan

merupakan kewajiban yang harus dilakukan manusia untuk memenuhi
kebutuhannya. Dari hasil penelitian sebelumnya menemukan bahwa
religiusitas dan kepuasan kerja mempengaruhi kinerja karyawan. Setelah
pemaparan penjelasan di atas, peneliti Menyusun judul penelitian
“Pengaruh Religiusitas dan Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
Pada CV Corien Centre Muara Bungo”
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B. ldentifikasi Masalah
Identifikasi masalah dapat dirumuskan dengan mengacu pada latar

belakang yaitu:

dynBusag "q

1. Hasil dari kinerja karyawan yang masih kurang.

LD

2. Kurangnya pengawasan dalam kedisiplinan dan tanggung jawab
karyawan.

3. Kemampuan SDM yang belum memadai.

IQUUDI DULNS NIN A 1w Dy

4. Kepuasan kerja masih kurang dari perolehan gaji karyawan.
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C. Batasan Masalah
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Penelitian ini di batasi oleh Pengaruh religiusitas dan kepuasan kerja

S5 E

terhadap kinerja karyawan pada CV Corien Centre Muara Bungo. Peneliti
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menggunakan metodelogi penelitian kuantitatif dalam penelitian ini.
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D. Rumusan Masalah
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Melihat pada latar belakang, identifikasi masalah dan batasan masalah,

sehingga peneliti menentukan rumusan masalah:

IWID[ O

1. Apakah religiusitas berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan?

2. Apakah kepuasan kinerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan?

3. Apakah religiusitas dan kepuasan kinerja berpengaruh simultan

terhadap kinerja karyawan?

E. Tujuan Penelitian
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1. Untuk mengetahui pengaruh religiusitas terhadap kinerja karyawan
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pada CV Corien Centre.

2. Untuk mengetahui pengaruh kepuasan Kkerja terhadap Kkinerja
karyawan CV Corien Centre.

3. Untuk mengetahui religiusitas dan kepuasan kinerja mempengaruhi

kinerja karyawan CV Corien Centre.
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=24 = F. Manfaat Penelitian
d®®gg — .
288325 - 1. Manfaat teoritis
S =550 < . ... . . .
22835 w Semoga hasil penelitian mampu memberi tambahan informasi
33538 =
- L + . .. R . . R
85853 = mengenai pengaruh religiusitas dan kepuasan kerja terhadap kinerja
o =7 = —
8 A . | .
:;f 3003 — karyawan pada CV Corien Centre Muara Bungo.
a255 0 3 .
5 S 2aq ,—ﬁ 2. Manfaat praktis
$5~5c = . . . . .
L; ;?“E 2 2 Temuan dari penelitian agar bisa menjadi pedoman bagi
Qo523 .. . cer e L
a3 = 20 aktivitas akademik yang memiliki minat untuk melakukan penelitian
=l . . L
82353 dengan judul yang serupa Yyaitu pengaruh religiusitas dan kepuasan
l::l :: T.‘ -= - - - -
g2 Se kerja terhadap kinerja karyawan pada CV Corien Centre Muara Bungo
8.3
S8 G. Sistematika Penulisan.
9 c . o
i Penelitian proposal ini di bagi pada bentuk beberapa bab yang

memiliki tujuan supaya dapat mempermudah membaca informasi yang
dibutuhkan. Pembagian bab tersebut adalah sebagai berikut:
1. BAB I Pendahuluan

Berisi latar belakang masalah, kemudian identifikasi masalah, terdapat
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Batasan masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat
penelitian dan terakhir sistematika penulisan.

2. BAB Il Landasan Teori
Berisi kerangka berfikir, dan hipotesis, berisi tentang landasan teori,
studi relavan, kerangka berfikir, definisi operasional variabel dan
hipotesis.

3. BAB Ill Metode penelitian
Berisi tentang lokasi dan waktu penelitian, jenis dan sumber data,
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populasi dan sampel, metode penarikan sampel, metode pengolahan dan
analisis data.

4. BAB IV Hasil penelitian dan pembahasan
Berisi tentang hasil dari gambaran umum dan objek penelitian, hasil

penelitian, pembahasan penelitian.
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Berisi tentang simpulan dari hasil penelitian implikasi, dari pembahasan
yang di lakukan serta pengajuan saran yang bermanfaat bagi peneliti
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1. Dilarang mengutip sebagian dan atow seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan da menyebutkan sumber asli;
a. Pengutipan hanya unfuk kepentingan pendidikan, penelition, penulisan karya iimioh, penyusunan laporan, penulsan kritik ataw finjouvan seatuo masalah.
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